	Documento programmatico delle proposte di delegazione                              per il Piano di Programmazione 2010-2012

	Premessa

	Definire la struttura della delegazione (tempi e modalità di incontro) numero di OdV ed elenco in allegato; numero ed elenco Amici di delgazione; partner istituzionali con cui si è avviata una collaborazione.

	La delegazione di Gela è costituita da circa 30 OdV, che si incontrano all'occorrenza. Orientativamente le associazioni scelgono di incontrarsi nella giornata di alle ore . La delegazione è aperta alla collaborazione con associazioni definite Amici di delegazione. All'incontro di progettazione  partecipata sono presenti 7 associazioni. La delegazione è aperta tutte le mattine dalle 9,00 alle 13,00 e il mercoledì dalle 18,00 alle 19,30 (presenza del referente di delegazione).

	Rilevazione dei bisogni condivisi dalla delegazione

	continuità dei servizi erogati.

	presenza di un  tutor

	PVG e formazione volontari

	linee guida sulle modalità operative.

	rafforzamento segreteria e tracciabilità dei documenti e verifica pagamenti e fatture.

	Customer satisfaction.

	rafforzamento consulenze fiscali e legali

	mantenere la parte relativa al sostegno al Volontariato e rafforzare comunicazione e sito.

	sostegno alla co-progettazione e fund rasing

	decentramento e autonomia della delegazione

	Richiesta da parte delle Organizzazioni di Volontariato della delegazione di "Gela" di inserire nel Piano di Programmazione i seguenti punti/azioni

	Implementazione del finanziamento per la continuità delle attività. Ipotizzare un percorso per la nascita di fondazioni di comunità che aiuti i territori a sviluppare alcune aree.

	presenza di un  tutor

	Implementazione e accorpamento dei fondi di Promozione con PVG con gestione delle attività da  parte della delegazione 

	Richiesta di linee guida sulle modalità operative di accesso ai servizi.

	rafforzamento attività segreteria e tracciabilità dei documenti e verifica pagamenti e fatture (riceviuta di ritorno).

	Avviare una procedura di customer satisfaction sui servizi.

	Curare la formazione degli operatori e iterare l'esperienza Stop & Go Sicilia

	rafforzamento consulenze fiscali e legali e supporto.

	mantenere la parte relativa al sostegno al Volontariato e rafforzare comunicazione e sito.

	sostegno alla co-progettazione e fund rasing.

	decentramento e autonomia della delegazione

	Seminari territoriali (distrettuali) sulla formazione dei politici al volontariato

	Riprendere i seminari provinciali (supportare le OdV all'interlocuzione dei politici con il mondo del volontariato).

	Le Organizzazioni di Volontariato della delegazione non presenti a questo incontro o che si sono dovute allontanare durante la riunione, si riservano di far pervenire entro e non oltre due giorni (30/10/2009)delle proprie rilevazioni, proposte e suggerimenti in merito al piano di programmazione all'indirizzo di posta elettronica progettazione@cesvop.org che verrà allegato al presente documento programmatico che è espressione della volontà della delegazione.


